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DDIIAAGGNNOOSSTTIICC  OORRGGAANNIISSAATTIIOONNNNEELL  
UUnn  oouuttiill  ppoouurr  éévvaalluueerr  llaa  ccaappaacciittéé  dd’’iinnnnoovveerr  ddee  ll’’oorrggaanniissaattiioonn  

 
 

AAPPPPRROOCCHHEE  DD’’IINNTTEERRVVEENNTTIIOONN  
S’appuyant sur une démarche d’analyse structurée et rigoureuse, le diagnostic organisationnel vise à évaluer la 
capacité d’innover et de mobiliser de l’organisation. Dans un premier temps, nous proposons d’analyser 
l’organisation afin d’en dresser une image globale selon trois composantes spécifiques, soit l’alignement, la 
mobilisation et l’interface avec l’environnement. Ensuite, nous proposons d’évaluer comment l’organisation aligne 
et mobilise ses personnes pour performer et innover et ce, à partir des trois générateurs d’innovation : les 
processus, la culture et l’ouverture à l’environnement. Finalement, nous proposons d’élaborer un plan d’action 
pour ensuite accompagner l’organisation dans la mise en œuvre de ce dernier.  


